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Rhisnes, le 3 février 2023

Conc : Lettre de recommandation Mélanie KOPIJKA

Madame, Monsieur,

Je me permets de vous soumettre la candidature de notre gérante, Mélanie Kopijka. Pour des raisons
strictement personnelles, notre collaboration touche malheureusement a sa fin. Mélanie Kopijka est une
personne qui mérite d’étre connue.

Aprés avoir travaillé pendant 10 ans dans un Carrefour Market, elle est entrée au Proxy de Rhisnes en
2018. Elle a tres bien évolué dans le métier, et elle peut prétendre aujourd’hui a un poste de gérante dans
un Proxy ou un AD. Elle dispose d’un tres bon potentiel d’évolution pour un patron qui veut
I'accompagner. Fiable et loyale, elle est toujours en quéte d’amélioration pour atteindre le résultat
souhaité par un travail de qualité. Nos formations et coaching assisté, en interne et externe, montrent
gu’elle a d’excellents réflexes managériaux qui ne demandent qu’a évoluer. Elle maitrise a 100 % I'aspect
commercial, et sait exactement ce qu’il faut faire pour achalander correctement un magasin. C’'est une
vraie commergante, elle a cela dans I'ame.

Mélanie Kopijka est a la recherche d’une fonction managériale. Parmi les taches qu’elle a effectuées chez
nous :

e Gestion des commandes et des stocks dans tous les rayons.

e Réassort, implantation, plano-gramme, commande des objectifs-promos et installation promos.
e Contacts et commandes aux représentants et fournisseurs extérieurs.

e Délégation des commandes et contrOle des taches déléguées.

e Suivi des collaborateurs.

e Réaction rapide et efficace pour anticiper tout changement inopiné dans le magasin.

e Suivi des pertes et démarques par un systéeme interne ou par Accis.



Parmi ses compétences, Madame Kopijka maitrise :

e Les programmes store-office, Store-line, Lio, Icaros, SST, mouvement comptable, vidange, etc...

e Lacloture journaliere, le rapport caisse et la cloture caisse (comptage) journaliers, hebdomadaire
set mensuels.

e La préparation de la récap du mois via les directives propres du magasin et le programme
Babelway.

e Controle des vidanges, des factures des fournisseurs agréés, des livraisons centrales, des crédits
contrats floorstand, des remboursements bons fournisseurs, selffbilling, etc ......

e La gestion des situations de conflit avec collaborateurs ou clients (suivant les consignes).

e Le suivi des alarmes frigo.

Je peux vous recommander a 100 % la candidature de Mélanie Kopijka. Elle a su mettre a profit pour
I’entreprise tous nos conseils et consignes et je ne doute pas qu’elle fera tout pour répondre aux défis qui
sont nécessaires pour le bon fonctionnement de votre magasin. Si vous souhaitez nous contacter par
téléphone, ci-dessous nos coordonnées.

Merci d’avance.

Luc Bormans 0476/99.14.09
Baudouin Bormans 0497/87.77.98
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